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Введение.
Эта инструкция является продолжением Руководства по настройке. Часть1. 

В качестве примера здесь рассмотрена настройка отчета по дампам в SAP ABAP транзакция 
ST22. Для других типов проверок нужно изменить тип фонового задания, в остальном 
отличия не существенны. Пример служит иллюстрацией типовых шагов для настройки 
остальных SAP ABAP отчетов «триггерного» типа, т.е отслеживающего один числовой 
параметр и отсылающего письмо при его превышении а также письмо о нормализации 
параметра.

Для лучшего понимания рекомендуется также ознакомиться с первой частью документа.



Пример. Настройка отчета по дампам SAP ABAP.

Создание пользователя в SAP системе.

Создайте пользователя с помощью которого монитор будет опрашивать SAP систему в 
транзакции SU01:



Установите его тип как Communication Data для большей безопасности. 

Внимание. В тестовых целях пользователю присвоен профиль SAP_ALL. На практике 
рекомендуется ограничить его права отдельной ролью, которую вы можете создать 
самостоятельно, включив трассировку авторизации. Тема полномочий в SAP выходит за 
рамки данного документа.



Регистрация системы SAP ABAP в мониторе NVS Greenex.

Создайте запись о системе в транзакции APP1. Процедура аналогична регистрации базы 
данных SAP HANA из первой части документа. Для редактирования параметров используйте 
контестное меню.





Введите имя пользователя и пароль для подключения, которые вы создали ранее. Не забудьте 
указать мандант (client) для SAP системы.



Проверьте соединение. В случае успеха вы увидите зеленый флаг и параметры системы SAP:

Однако помните, что тест не проверяет всех ли полномочий достаточно. В случае 
некорректной работы воспользуйтесь трассировкой полномочий в SAP.



Подсказка:

В случае если вы входите в транзакцию повторно, увидеть уже введенные системы можно с 
помощью значка с открытой книгой.



Планирование фонового задания.

В транзакции BJ01 создайте новое фоновое задание, которое будет опрашивать системы (в 
нашем случае единственную) и подсчитывать количество дампов за последние 15 минут.

При превышении порога в 30 дампов монитор должен прислать письмо на почту.



В поле program name укажите тип отчета : 
checksSapAbap.monitoring.nvs.com.CheckSapAbapSt22



Укажите какие системы будет проверять задание. В примере у нас одна система.

Вы перейдете в транзакцию BJ02. Добавьте систему по наименованию.





Редактирование адресатов рассылки.
В AS12 при необходимости добавьте e-mail адреса и с помощью контекстного меню 
выберите add all. 

В отличие от регулярных статистических отчетов, триггерные предназначены для 
администраторов которые получают уведомления глобально по всем системам. Ограничить 
данное свойство можно через ведение проектов оборудования, но это выходит за рамки 
данной инструкции.





Активируйте задание в BJ01 если вы еще не сделали этого.



Проверка корректности работы монитора.

Эта операция необязательна, однако рекомендуется для верификации работы монитора чтобы 
уменьшить риск пропуска неисправности работы SAP. В дистрибутиве NVS Greenex 
содержатся дополнительные тестовые программы для имитации различных неисправностей. 
Мы можем воспользоваться отчетом чтобы сгенерировать массовые дампы деления на 0. Это 
не нанесет ущерба проверяемой системе, но поможет убедиться в работоспособности 
мониторинга.

Импортируйте отчеты через стандартный транспортный механизм SAP, распаковав 
транспортные запросы из архива /usr/nvs/DEV_D00/utils/SAP_test_reports.zip



Импортируйте запросы в STMS



Далее идут стандартные для администратора SAP Basis шаги:



И наконец запустите в транзакции SE38 отчет Z_NEMONITOR02 как показано на рисунке.

В можете сверяться со встроенной справкой доступной по ссылке /help либо напечатав в окне 
слева вверху. Установите количество дампов больше чем порог по умолчанию 30.



Если все настройки проведены корректно через некоторое время вы получите письмо с 
оповещением и кратким описанием дампов.

Если дампы прекратились, придет письмо о нормализации ситуации. 



Результат обнаружения проблемы можно увидеть в логах задания в BJ01



Заключение
В данном документе приводится самый простой сценарий настройки мониторинга дампов в 
системе SAP ABAP который дает представление о дальнейших шагах , необходимых для 
настройки отчетов данного типа.

Спасибо за выбор NVS Greenex !
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