
  

NVS Greenex мониторинг



  

Что это?:
Программа (система),написанная разработчиком 
с опытом администратора. Использует open-
source компоненты Java JDK 1.8 , БД Posgresql и 
работает на любой версии линукса.



  

Для чего?:
Мониторинг высоко- и низко уровнего состояния 
систем SAP, Oracle с целью выявления ошибок в 
работе и снижения рисков даунтаймов путем 
своевременного информирования о проблемах 
ответственный персонал.



  

Технические детали

При разработке учитывались требования 
импортозамещения и использовались только 
open-source компоненты: Операционная 
система линукс: Debian(=Astra),SLES,Oracle и 
прочие. Библиотека Java1.8 Open JDK 
входящяя в состав вышеупомянутых 
дистрибутивов и база данных Postgesql 
(>14.5). Пользовательский интерфейс 
использует современный браузер :Edge, 
Firefox,Chrome и написан на связке Javascript 
+ css + HTML.
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Основные отличия от конкурентов

При разработке был сделан акцент на 
простоту и надежность : монитор получает 
информацию от самих систем и не требует 
установки каких либо агентов(*) или иных 
плагинов.
Данные считываются по ssh (линукс), https 
(PI,Web), SQL (SAPHANA, Oracle) либо через 
SAP API (rfc-функции). 

*За исключением серверов Windows 5



  

Основные отличия от конкурентов

Мониторинг старается не перегружать 
лишней информацией персонал. Если отчет 
не содержит красного цвета, значит все 
параметры в норме. Ошибки, если есть, 
сосредоточены в верхней части письма, и его 
можно не пролистывать до конца. 
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Основные отличия от конкурентов

Мониторинг старается не спамить: при 
начале ошибки придет только первое 
оповещение и второе – при нормализации 
ситуации. Чтобы не забыть о длительных 
неисправленных проблемах существуют 
ежедневные регулярные отчеты.

7



  

Основные отличия от конкурентов

Мониторинг старается учитывать 
человеческий фактор: чтобы ошибку не 
оставили без внимания, письма оправляются 
сразу на несколько адресов. По наличию 
красного цвета в отчете даже неспециалист 
может привлечь внимание компетентного 
администратора, что появилась проблема.
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Основные отличия от конкурентов

Мониторинг использует email как основной источник 
оповещения. Это позволяет хранить алерты в 
разных местах, пересылать и при необходимости 
восстанавливать ход развития ситуации. По старым 
отчетам,  можно уточнить  актуальные значения в 
разные периоды времени и тем самым обнаружить 
какие-либо долгосрочные тренды. Например: 
сколько в среднем IDOC приходило год назад и 
сейчас.
При необходимости проверить актуальное 
состояние, изменить настройки и пр. администратор 
может может используя интерфейс через браузер.
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Основные отличия от конкурентов

Мониторинг помимо низкого уровня (состояние дисков, 
памяти и CPU) позволяет проводить высокоуровневый 
взгляд на системы SAP: сколько было сегодня IDOC, PI 
сообщений,  наличие дампов или процент занятых 
рабочих процессов. Все это входит в начальный набор 
“из коробки”. Полный список всех проверок можно 
найти на стр 25-26 Инструкции пользователя.
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Расширение мониторинга

Например, мы хотим отслеживать кто входит в продуктив с полномочиями sap_all. 
Скопировав отчет CheckSapAbapSt22 мы корректируем запросы к SAP и получая 
список активных пользователей в системе, сравниваем у кого есть sap_all. Если 
найдено соответствие – ставим флаг ошибки и получаем оповещение, как от любого 
другого триггера. Аналогично, из отчета считывающие данные по ssh, например 
СheckLinuxCPU, путем использования команды сканирования сети nmap можно 
обнаружить “незванного гостя” – пользователя с незарегистрированным MAC адресом. 
Сфера применения монитора ограничена только фантазией разработчика. 
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Важным акцентом здесь является то, что 
NVS Greenex легко расширяется, 
обеспечивая поддержку встроенного 
классического языка программирования 
Java, а также широкой интеграции с SAP, 
Oracle, MS SQL и любыми “устоявшимися” 
технологиями благодаря наличию широкого 
спектра драйверов и свободных библиотек.



  

Дополнительная информация

Вы можете найти дополнительную информацию в: 
Инструкция по инсталляции,
Инструкция пользователя,
Встроенной справке при входе в систему,
А также некоторые видеоматериалы на сайте 
разработчика www.nvs-itech.com
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Вопросы?
Евгений Невтис
Evgenii.Nevtis@ru.nestle.com

mailto:Evgenii.Nevtis@ru.nestle.com
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